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33000 BORDEAUX

e-mail - edfenireprises-sud-ouest-11@sedr. fr
www.edl.frientreprises

Du lundi au vendredi de 8h & 18h

0 810 333 786

Facture du 01/01/2023
n° 10163921349

Montant Hors TVA 0,00€
Vos informations client Montant TVA (payée sur les débiis) 0,00 €
Vos références Facture TTC 0,00 €
Compte de facturation : 4665520308
Compie commercial | 1-11AR4-4448 7
Montant restant di avant facture 158,53 €

Des montants dis antérieurs n'ont pas été totalement réglés.

Montant total a payer (TTC)
a régler avant le 16/01/2023

158,53 €

Les prochaines dtapes
» Prochaine faclure vars le 01/03/2023 (sauf résiliation intervenue antre termps)

Simpifiez-vous la vie. choisissez s prélévement sutomatique

Paiemsnt par chégue . merci de joindre votra THP SEPA non dalé et non signeé a volre chéque.

FRATEDFO01007 EKIP SELARL B
RUM  TIPDAG2485552830646557 19077180101 POMQUITAINE SECURTE | | PS€ P A [ Montant en suros ——
PREVENTION 158,53
2 RUE DE CAUDERAN SCE =
33000 BORDEAUX
3AN idenntcanon 924655528306465571907718
JOIGNEZ UN RIB MERCI réglsment
GAT SGHATURE
EDF
ENTREPRISES

Mendat ds préidvement SEPA ponctust en signant ce formulalre de mandat. vous autorisez EDF & envoyer
ces Insbuctions 4 vore banqus pour deblter votre compte et voire bangus & débitsr vots compte 75937 PARIS Cedex 19
canformément aux Instructons de EDF Vous béndficier du drolt d'dtre remboursé pHr volre banque selon les

condiions décrites dans la convenfion que vous avez passés avec ele Une demande de remapursement

doit ére présentés dans les B semalnes sulvant lz date de débit de volre compts pour un prélévement

BUtoNs® Vos drolts concemant le présent mardet sont expiquis dens un document Qus vous pouver coterw

BLprés ge votre bangue

Le présent document a valeur de mendat de prélbvement SEPA ponttuel Votre signature vaut

autorisation pour débiter, & réceptiun. votre compte pour la montunt indlqué
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Facture du 01/01/2023 n° 10163921349

Récapitulatif de votre facture

Prix
Aucun escompte n'est accordé pour paiement anticipg
Retrouvez I'ensemble de nos offres, des tanfs ef autres informations sur @ gestion de votre énergie sur waw edf fifentreprises

Réclamations

Vous souhaitsz faire une réclamation écrits ? Yous pouvez vous adresser & EOF qut met & disposilion un pargours en trofs Stapes, pour VoUS aEsUrer une réponse dans ies meillzurs
délais Ctape 1 vous adressez voire réclamation au Service Clients, dont les coordonnées se trouvent en haut & gauche de votre facture dans la rubrique contact

Etape 72 la répcnse apportée par le Service Clients ne vous satisfait pas, vous pouvez alors envoyer votre réclamation a fattention du Dirgctesr Commercial Régional dont fadresse
figure en haut & gauche de votre facture Etape 3 vous restez en désaccord avec la réponse du Directeur Commaercial Régional, vous pouvez dans ce cas svlliciter le Médiateur EDF par
internet sur htips #mediateur edf fr ou par &cnt au Médiateur £DF - TSA 50026 - 75804 PARIS CEDEX B Indépendamment de ce parcours en 3 étapes, si dans un défar de deux mois,
votre réclamation éerite auprés d'EDF n'a pas permis de régler le différend, vous pouvez saisi la médiateur national de I'nergie dans le respect de son champ de compétenca déterming
par les arficles 1.122-1 et suivants du Code de I'&nergle sur www energle-mediateur fr ou par éont au Madiateur national da 'energle - Libre réponse n°56252 ~ 754432 PARIS CEDEX 9
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disissez la simplicité,

ssez a la facture électronique.

1dez-vous sur edf.fr
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